Zorginstituut Nederland

Dag van het Advies 2020

De wijkverpleegkundige: vijf jaar in de Zorgverzekeringswet!

Over de verpleegkundige indicatiestelling in de Zvw

9 november 2020

Tijd: 15.00-17.30 uur

Organisator: Zorginstituut Nederland i.s.m. de nascholingscommissie van de Vereniging
Artsen Volksgezondheid (VAV)

Vorm / locatie: online (live webinar via Webex)

Aanmelding en kosten: Deelname is gratis. Graag aanmelden via aanmeldformulier (volgt
vanuit dva@zinl.nl).

Achtergrond

De wijkverpleegkundige is sinds 2015 als zorgprofessional verantwoordelijk voor de
indicatiestelling voor verpleging en verzorging in de eigen omgeving. Met de indicatiestelling
bepaalt de wijkverpleegkundige op welke zorg een verzekerde redelijkerwijs is aangewezen. In
het 'Begrippenkader Indicatieproces' heeft de verpleegkundige beroepsgroep toegelicht hoe
haar werkwijze is om tot een verpleegkundige indicatie te komen.!2 Het begrippenkader biedt
handvatten aan de verpleegkundige om te komen tot een goed onderbouwde indicatie.
Daarnaast is door het Kenniscentrum Verpleegkundigen van Zorgverzekeraars Nederland
recent een handreiking uitgebracht, namelijk de ‘Werkwijzer verpleging en verzorging in de
thuissituatie’.3 Deze werkwijzer is een hulpmiddel voor de zorgverzekeraar om tot een
uniforme beoordeling van de indicatiestelling door de wijkverpleegkundige te komen.
Duidelijk is dat de zorgverzekeraar en de wijkverpleegkundige een verschillende rol hebben.
Doel van deze middag is dan ook het bijdragen aan kennis over elkaars werkwijze én inzicht
verkrijgen in elkaars rol bij (de beoordeling van) de verpleegkundige indicatiestelling.

1 www.venvn.nl/nieuws/v-vn-publiceert-begrippenkader-indicatieproces/ en www.venvn.nl/media/lwdls4jg/begrippenkader-

indicatieproces-def.pdf ‘Begrippenkader Indicatieproces. Een toelichting op het Normenkader ter ondersteuning van het
indiceren en organiseren van zorg door de wijkverpleegkundige’, V&VN, maart 2019.

2 www.zorginstituutnederland.nl/publicaties/publicatie/2019/07/16/korte-uitleg-in-heldere-taal-bij-verpleegkundige-

indicatiestelling---een-nadere-duiding

3 www.zn.nl/336986125/publicaties?Dossierlds=339148804 en www.venvn.nl/media/5ijnwiyy/werkwijzer-beoordeling-verpleging-
en-verzorging-in-de-thuissituatie 1-docx-1.pdf




Programma

15.00 - 15.05 u (5 min.) Welkom
Sandra Landa

15.05 - 15.25 u (20 min) Wijkverpleegkundige in de Zorgverzekeringswet: toen en nu
Henk Rosendal

15.25 - 15.35 u (10 min) Introductie in het systeem: Hoe bepalen beroepsnormen en
beroepsopvattingen de inhoud van de te verzekeren zorg, en
welke rol speelt het Zorginstituut als pakketbeheerder hierbij?
Martine Oonk en Freerkje van der Meer, Zorginstituut
Nederland

15.35 - 15.50 u (15 min) Toelichting '‘Begrippenkader Indicatieproces’
Corien Harder, V&VN

15.50 - 16.05 u (15 min) Toelichting ‘Werkwijzer verpleging en verzorging in de
thuissituatie' van het Kenniscentrum Verpleegkundigen ZN
Daniélle van Hemert, Zorgverzekeraars Nederland

16.05 - 16.15 u (10 min) Pauze

16.15 - 16.30 u (15 min) Welk beeld zien we in de geschillen?
Aster de Lange, Zorginstituut Nederland

16.30 - 17.10 u (40 min) Interactieve verdieping: aan de hand van dilemma’s en
praktijkvoorbeelden, ingebracht door de deelnemers
Carel Mastenbroek, Aster de Lange, Martine Oonk

17.10 - 17.30 u (20 min) Dialoog en punten voor de toekomst
Sandra Landa en Henk Rosendal

Doelgroep
Wijkverpleegkundigen; artsen en verpleegkundigen werkzaam bij zorgverzekeraars en CIZ;
zorginkopers; beleidsmakers; overige geinteresseerden.

Leerdoelen

- De professional heeft kennis van en inzicht in het Begrippenkader Indicatieproces en het
Normenkader

- De professional heeft kennis van de Werkwijzer van het Kenniscentrum ZN en inzicht in hoe
de zorgverzekeraar tegen de (gestelde) indicatie aankijkt

- De professional heeft kennis van en inzicht in de rollen van de verschillende betrokken
partijen, waaronder die van beroepsgroep en die van ZIN als pakketbeheerder.

- De professional heeft kennis van en inzicht in de knelpunten in het indicatieproces en
(mogelijke) oplossingsrichtingen hierin

Competenties
Samenwerking 30%, Organisatie en financiering 40%, Professionaliteit en kwaliteit 30%.

Accreditatie

Voor de Dag van het Advies is accreditatie aangevraagd bij de V&VN en bij de Stichting AbSG
voor het specialisme maatschappij en gezondheid, profielen beleid & advies en indicatie &
advies.



Over de sprekers:

Henk Rosendal werkte voor zijn studie gezondheidswetenschappen als verpleegkundige A en
B. Na zijn studie was hij onder meer werkzaam als beleidsmedewerker Ziekenhuis en Topzorg
bij het (toenmalig) ministerie van WVC en als onderzoeker en hoofd bij de sector Health
Technology Assessment bij TNO. Zijn promotieonderzoek betrof de effectiviteit van
transmurale zorg. Hij was hoofd sectorbeleid bij de Landelijke Vereniging voor Thuiszorg (nu
ActiZ) en voorzitter van de afdeling Eerstelijnsverpleegkundigen van V&VN. Sinds 2018 is hij
lector De Gezonde Wijk bij Kenniscentrum Zorginnovatie van Hogeschool Rotterdam.

Corien Harder-Drayer, MSc is verpleegkundige en onder meer lid van de werkveldcommissie
master Innovatie Zorg&Welzijn en adviseur beroepsontwikkeling Wijkverpleging bij
Verpleegkundigen & Verzorgenden Nederland (V&VN). Daarnaast schrijft zij columns voor het
Tijdschrift voor Verpleegkundigen en heeft zij gewerkt als Lecturer Practitioner en docent
Verpleegkundige bij Fontys Hogeschool Eindhoven.

Daniélle van Hemert heeft gewerkt als (senior) beleidsadviseur bij onder meer Koninklijke
Kentalis en Isala en is nu beleidsadviseur bij Zorgverzekeraars Nederland.

Martine Oonk is jurist en adviseur bij Zorginstituut, waar zij betrokken is bij de wijkverpleging
en de kindzorg. Zij is (mede) auteur van het standpunt ‘Verpleegkundige indicatiestelling - een
nadere duiding’ (ZIN, 2019). Daarnaast is ze behandelaar Wlz-geschillen en beantwoordt ze
vragen over de Wet langdurige zorg.

Freerkje van der Meer is adviseur bij Zorginstituut Nederland en houdt zich onder andere bezig
met ouderenzorg en toekomstbestendig pakketbeheer. Zij is (mede) auteur van het standpunt
‘Verpleegkundige indicatiestelling - een nadere duiding’ (ZIN, 2019).

Aster de Lange heeft jarenlang gewerkt als wijkverpleegkundige in de Bijlmer en daarvoor op
een verpleegkundig kinderdagverblijf. Sinds 2016 is zij werkzaam als verpleegkundig adviseur
bij Zorginstituut Nederland en is (mede) auteur van het standpunt ‘Verpleegkundige
indicatiestelling - een nadere duiding’ (ZIN, 2019). Naast het onderwerp ‘wijkverpleging’ houdt
zij zich onder meer bezig met kindzorg, adviseren in geschillen, en de complexe zorg voor
kwetsbare ouderen thuis.

Carel Mastenbroek is adviseur bij Zorginstituut Nederland en houdt zich onder meer bezig met
pakketbeheer en ouderenzorg. Hij is (mede) auteur van het standpunt ‘Verpleegkundige
indicatiestelling - een nadere duiding’ (ZIN, 2019).

Sandra Landa is manager ouderenzorg bij Zorginstituut Nederland.



